1、 [bookmark: OLE_LINK1]如何修改公司信息？
登录电子采购系统，点击系统管理--企业信息维护-基本信息变更，修改信息。
2、 登录后如何维护财务信息，在哪维护？
  登录电子采购系统，点击系统管理-企业信息维护，找到财务信息，新增维护即可。
3、 供应商提交注册审核周期是多久？
工作日提交后三个工作日内能审核结束。
4、 如何修改手机号码?
  注册手机号可以收取验证码，登录平台，点击右上角名称-个人信息，操作更换手机号。
5、 公司想要添加联系人信息怎么添加？
  公司企业管理员角色登录系统，点击系统管理-企业信息维护，找到联系人栏目，点击新增即可。
6、 信息审批通过，怎么参与项目？
   登录系统，点击采购执行-我要参与，搜索要参加的项目名称关键字，搜索到之后点击立即参与。
7、 递交文件页面，没有上传文件的按钮怎么解决？
   请先对项目的澄清内容操作确认，确认后可上传文件并递交。
8、 客户端word合成pdf文件一直是显示合成中怎么办？
   关闭客户端，直接上传做好的pdf文件。
9、 保证金需要在平台缴纳，在哪操作？
  登录平台，采购执行-我的项目-项目工作台-费用-保证金管理，可以选择保证金缴纳方式。
10、 CA如何办理
登录系统门户，点击帮助中心-CA服务。
11、 保证金缴纳方式选择错误
   保证金缴纳方式选择后无法变更。
12、 响应/开启灰色的，无法报价 
[bookmark: _GoBack]请先在“我的项目”页面操作文件下载，完成进入项目工作台出现报价按钮。（若过了文件获取截止时间无法操作）
